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GARANTIA

1.- GARANTIA DE 5 ANOS

Desde hace ya casi 20 afios que estamos otorgando una garantia de 5 afios a todos
los trabajos que realizamos.

Para hacer efectiva esta garantia es indispensable acompafiar copia del presupuesto
ylo enviar todos los antecedentes del trabajo.

2.- REPETICIONES SIN COSTO

No habra cobro por repeticiones que deban ejecutarse, sean parciales o totales.

Agradeceremos informar siempre las razones de la repeticion para un mejor
resultado final.

Las unicas excepciones a esta politica son:

a) Si el Laboratorio hace presente observaciones respecto a la impresion, mordida o
disefio del caso y el Dentista nos las considera e insiste se continie con el
trabajo, las repeticiones parciales o totales seran cobradas.

b) Si el Laboratorio reproduce correctamente el color pedido por el dentista y
después solicita cambio, se cobrara el trabajo necesario para el cambio.

c) Si el trabajo realizado es hecho en Resina, algun tipo de Estampado o es de
caracter provisorio.

d) Quedan también excluidos de esta garantia los trabajos de rehabilitacion
importante (6 piezas 0 mas) que no consideren un dispositivo de proteccion tales
como: “Plano de Relajacion o “Brux — Protector”. Se sugiere incluir este elemento
de proteccion como parte complementaria de la rehabilitacion.

Para aplicar integralmente estos beneficios, Schulz Dental necesita que la
Orden de Trabajo (O.T.) sea escrita en forma clara y contenga todos los datos
solicitados.
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